MAT
CONTAK

POLITICA de la CALIDAD

La Direccion de MAT-KONTAK, s.l. es consciente deegla calidad es un factor
primordial para el desarrollo y la continuidad @etganizacion. Por esta razon, asume
el compromiso de definir, implantar, mantener yisavuna politica que garantice la
calidad de sus productos y servicios:

El objetivo de la empresa es identificar las paitesresadas asi como sus
expectativas/requisitos pertinentes para nuestiersa de gestion de la
calidad.

La organizacion analiza el impacto de los factamésrnos y externos que
puedan influir en la organizacion, asi como lasideesia adoptar. También
identifica y evallGa los riesgos que puedan sungifaeorganizacion, para
subsanarlos y conseguir una superacion constante.

Asegurar que los productos suministrados cumpkangquisitos del cliente,
los legales, y los reglamentarios aplicables. Asha@ cumplir con todos
aquellos conocimientos técnicos que se poseen gUegos que se vayan
adquiriendo para la mejora del producto.

Mantener una relacion transparente y de larga dur@aon sus proveedores
para beneficio mutuo.

Estar constituida por personal altamente cualibicadediante seleccion o
formacion para cumplir los objetivos, requisitogdkes, la prevencion de
accidentes y riesgos laborales.

Transmitir una buena imagen de calidad para obtemm@nfianza y aumentar
la satisfaccion del cliente, a través de nuestrodytctos y servicios.

Mantener un sistema de gestion de la calidad doctade e implantado, de
acuerdo con las directrices de la Organizaciotiaesio cualquier fallo en la
fabricacion vy, si éste se produce, usarlo paranaejo

Estar comprometida con el medioambiente, realizaomes gestion de
residuos responsable y un consumo de recursosdibste

Utilizar todos los recursos disponibles para fi@s objetivos, analizar los
datos y las auditorias internas, para la mejoréiramdel sistema de gestion
de la calidad.
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